iy ESTADO DE SANTA CATARINA
g_gﬁ;,:} Camara de Vereadores de Itajai

INDICACAO N° 7422/2025

Senhor Presidente:

O Vereador que abaixo subscreve, na forma regimental, requer a V.Exa. o
envio da presente Indicagiao ao Exmo. Senhor Prefeito Municipal de Itajai, solicitando
melhorias no aplicativo ConectaI com 0 objetivo de aprimorar a disponibilizacao dos
servigos publicos digitais no municipio.

USTIFICATIVA:

A presente solicitacdao tem por finalidade atender as reivindicacoes da comunidade, que
tem relatado constantes instabilidades no funcionamento do aplicativo, espe01a1mente no
Modulo Saide — ferramenta essencial que permite aos usuarios consultar as unidades de
saude mais proximas, verificar formatos de atendimento, bem como medicamentos e
vacinas disponiveis nessas unidades.

O aplicativo Conectal é um importante canal de comunicacio entre o cidaddo e a
administragao publica, possibilitando o acesso rapido e pratico a diversos servigos
municipais. No entanto, os problemas de instabilidade e lentiddo tém dificultado o uso,
prejudicando a popula(;ao que depende da ferramenta.

Dessa forma, solicita-se que sejam realizadas atualizagOes técnicas, manutencoes e
aprimoramentos na infraestrutura do aplicativo, garantindo sua estabilidade e o pleno
funcionamento de todos os mddulos, com especial atengao ao setor da saude, de modo a
assegurar a populacao um servigo eﬁ01ente moderno e acessivel.
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