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INDICAÇÃO N° 633/2024

 
Senhor Presidente:
 
                             O Vereador que abaixo subscreve, na forma regimental, requer a V.Exa. o
envio da presente Indicação ao Exmo. Senhor Prefeito Municipal de Itajaí, com cópia ao
Semasa,  solicitando  à  Semasa  que  informe  os  consumidores  sobre  a  falta  de  água  e  a
manutenção dos serviços através de mensagens de texto (SMS).

 
JUSTIFICATIVA:

 
A  comunicação  através  de  mensagens  de  texto  (SMS)  é  uma  forma  eficaz  e  direta  de
informar  os  consumidores  sobre  a  falta  de  água  e  a  realização  de  manutenções  nos
serviços. Essa abordagem permite uma comunicação rápida e eficiente, garantindo que os
consumidores estejam cientes de possíveis  interrupções no fornecimento de água e das
atividades  de  manutenção  em  andamento.  Dessa  forma,  os  consumidores  podem  se
preparar adequadamente e tomar as medidas necessárias para lidar com essas situações,
contribuindo para uma melhor experiência e satisfação do cliente.
 
 

SALA DAS SESSÕES, EM 14 DE MARÇO DE 2024 

OTTO LUIZ QUINTINO JUNIOR
VEREADOR - .
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