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INDICAÇÃO N° 721/2021

 
Senhor Presidente:
 
                             O Vereador que abaixo subscreve, na forma regimental, requer a V.Exa. o
envio da presente Indicação ao Exmo. Senhor Prefeito Municipal de Itajaí, faça a adesão à
Plataforma Fala.BR – sistema de ouvidoria gratuito desenvolvido pelo Governo Federal

 
JUSTIFICATIVA:

 
A Ouvidoria-Geral da União desenvolveu um sistema para as Ouvidorias que é oferecido
gratuitamente  à  Administração  Pública  em  geral:  a  Plataforma  Fala.BR.  A  adesão  é
simples, mediante requerimento à Rede Nacional de Ouvidorias, a Plataforma já é utilizada
por diversos órgãos da Administração Pública e tornaria a utilização da ouvidoria municipal
muito  mais  transparente  e  eficaz,  além  de  facilitar  a  realização  e  acompanhamento  de
solicitações para os usuários/cidadãos. 
 
 

SALA DAS SESSÕES, EM 02 DE MARÇO DE 2021 

ANNA CAROLINA CRISTOFOLINI MARTINS
VEREADORA - PSDB
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